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El Organo Interno de Control es la unidad administrativa de la Comisién Estatal de Derechos
Humanos Jalisco a cargo de promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control
interno, competente para aplicar las leyes en materia de responsabilidades de servidores publicos
y su funcién esencial es consolidar los procesos de rendicién de cuentas, emprender mecanismos
de prevencioén, fomentar la cultura de la legalidad, fortalecer la transparencia y garantizar el
mejoramiento continuo de la institucion.

La rendicion de cuentas y el principio de responsabilidad resultan imprescindibles para garantizar
los procesos de transparencia y el acceso a la informacién para que con esto, la sociedad tenga
posibilidad de fiscalizar el actuar de las instituciones; por ello, este Organo de Control ha hecho
puablicos sus informes trimestrales, asi como el correspondiente al ejercicio anual 2019 en la
pagina oficial de esta defensoria de derechos humanos, los cuales podran ser consultados en la
pagina web http://cedhj.org.mx

)
El presente informe tiene como propésito documentar las acciones que fueron realizadas por el ’,
Organo de Control en el segundo aflo de actividades correspondientes al 2019, las cuales se
describen de la siguiente forma:

Actividades en el Sistema Estatal Anticorrupcién

S~
~.

l/
En este afio tuvimos la oportunidad de mantener comunicacién interinstitucional entre los
miembros del Sistema Estatal Anticorrupcion, participando en 38 reuniones con diversos de sus
integrantes, en donde fue posible retroalimentar nuestras funciones, asi como construir en conjunto

politicas publicas que fomenten el correcto desempefio del servicio publico.

Participamos en el desarrollo de las mesas de trabajo de la reforma 2.0 para el Sistema Estatal
Anticorrupcion en el Congreso del Estado, los dias 10, 17 y 24 de junio; asi como los dias 01, 08,
15 y 22 de julio del 2019, en donde nuestra participacién se focalizé en la propuesta para el
fortalecimiento al desempefio de los Organos Internos de Control, la cual se enfocd en los
siguientes puntos:

1. Obligatoriedad para que en un plazo no mayor a tres meses iniciada la administracién estatal,
todas las dependencias y entidades de la administracion publica centralizada y paraestatal del
Estado cuenten con su Organo Interno de Control en funciones;

2. Autonomia técnica y de gestion;
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3. Requisitos minimos de elegibilidad y procedimiento de eleccién de los OIC en los
ayuntamientos;

4. Estructura minima para el adecuado desempefio;

5. Defensores de oficio; y

6. Testigos sociales.

En este afio, estuvimos presentes en el primer foro “Hacia la Armonizacion de la Ley Estatal de
Archivos”, organizado por el Congreso del Estado y la Escuela Mexicana de Archivos, asi como
la participacién en la primera reunién ordinaria del Secretariado Técnico de Gobierno Abierto, en
donde conocimos el proyecto “Instituciones Abiertas Contra la Corrupcion™; en el foro
“Experiencias Sobre la Fiscalizacion en los Estados”, promovido por la Auditoria Superior de la
Federacion; asi como, en la conferencia “Mejores Practicas Internacionales en Prevencién de
Corrupcién™ impartida por el ITESO; de igual forma, asistimos a una reunién de trabajo en
conjunto con la Contralorfa del Estado con motivo del préximo proceso de evolucion patrimonial
de funcionarios piblicos.

También participamos en la toma de protesta de un integrante del Comité de Participacion Social;

en el informe de actividades del entonces Presidente Freddy Martinez Navarro; también se

participé como ponente en un conversatorio en materia de transparencia, anticorrupcion y goblemo'
abierto impartido por la Universidad Enrique Diaz de Leén; y durante el marco del d‘la
internacional contra la corrupcién, participamos en el foro “Didlogos por el Dia Internaciofial en
Combate a la Corrupcién”; por ultimo, asistimos al encuentro "Coalicién por la Integridad" donde
se presentaron las acciones generales para la prevencién y combate a la corrupcidén de la
administracién publica.

Investigacién, substanciacién y calificacis ivas de las servidoras y los

- 0 3 ] ™ o0 v
servidores piblicos de la Com

Investigar, substanciar y calificar las posibles faltas administrativas de las y los servidores publicos
de la Comisi6n, es una de nuestras principales funciones como Organo de Control, para garantizar
el fortalecimiento de la Comision y asi, promover la ética y la mejora continua del servicio.

La imposicién de medidas disciplinarias se inicia con una investigaciéon que emplea diversas
técnicas, como entrevistas, revisiones independientes, recopilacién de evidencias, materiales,
andlisis asistidos por computadora y declaraciones escritas, con la finalidad de que la autoridad
competente documente cada caso, del cual pueden derivar elementos para sancionar al serwdor
publico.

En el transcurso del 2019 fueron iniciadas 35 investigaciones derivadas de denuncias de
ciudadanos por presunta responsabilidad administrativa, 28 procedimientos de responsabilidad
iniciados de oficio por hechos que tuvimos conocimiento, asi como también atendimos 84
orlentacmnes
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Derivado de los procedimientos de responsabilidad, durante el periodo que se informa, se
concluyeron 54 expedientes, resultando de ellos 10 sanciones por apercibimientos, una
amonestacion privada y la aplicacion de una medida cautelar; los demés expedientes que a la fecha
se encuentran en proceso de investigacion.

El Organo Disciplinario de Responsabilidad Laboral de la Comisién, mediante el procedimiento
de los articulos 26 y 106 bis de la Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus
Municipios, en este afio realizé 2 procedimientos administrativos laborales resultando de ellos, el
CESE de un funcionario sefialado.

De igual forma, se llevaron a cabo tres procedimientos administrativos para determinar la posible
responsabilidad de servidores publicos sobre siniestros de vehiculos y la descompostura de una
computadora, ambos propiedad de la Comision. \‘

Dicha informacion se encuentra actualizada de conformidad con la normativa vigente en la pagin
de internet de la Comisidn, asi como en la plataforma federal.

/jd
PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD ;-’/j.f'
‘:\‘ /‘;f
Denuncias | De Oficio s Orientaciones Responsabilidad | Mternius
Cautelares laboral
35 28 1 84 2 3

ngreso, egreso, manejo, custodia y aplicacion de recursos piblicos

La supervision del ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacién de recursos publicos de la
Comisién se debe de implementar de manera continua; por ello es que este afio se revisé la
situacion financiera del organismo sobre la utilizacién del presupuesto autorizado de los meses de
octubre 2018 a septiembre del 2019.

Mecanismos de prevencion y evaluacién de riesgos

La evaluacion de los riesgos es una actividad que tiene como principal objetivo la deteccién de
riesgos a los que se enfrenta la institucion y que amenazan el logro de sus metas; por lo que resulta
necesario contar con la informacién oportuna para su atencién y en su caso la aplicacion de
medidas correctivas o sanciones correspondientes. Por ello, en el 2019 el Organo de Control
emprendid los siguientes mecanismos de prevencion:

I. De manera conjunta con el area administrativa generé un proyecto de bases para los
procedimientos de licitacién publica con y sin concurrencia del Comité de Adquisiciones.
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IL. Se realizé un diagnéstico de deudores diversos de infracciones del padrén vehicular de la
Comisién y se implementé un procedimiento para su regulacién con cargo al servidor publico
resguardante con el propdsito de evitar riesgos econémicos a la institucion.

III. Se llevaron a cabo dos revisiones al seguimiento en la integracién de quejas en tramite a cargo
de las cuatro Visitadurias Generales, con el propésito de prevenir la transgresion de los criterios
generales de actuacion de la Institucién aprobados por el Consejo Ciudadano, el cual sefiala que el
procedimiento de integracién de una queja deberd sustanciarse en no mas de diez meses.

IV. Se llevaron a cabo 6 procedimientos de cobro a funcionarios deudores de comprobacion de
gastos de viaje y representacion, quienes al concluir el plazo maximo para su comprobacion
hicieron caso omiso del requerimiento realizado por el 4rea administrativa, los cuales una vez
concluido dicho proceso, liquidaron su adeudo en tiempo y forma.

V. Se propuso el “Protocolo de Actuacién para el Control, Operacion y Conservacién del P ;
Vehicular”, el cual tiene como propésito'contar con un instrumento que permita apoyar la toyha dé
decisiones en la aplicacion de la reglamentacién interna, el cual comunicara de una forma eficignte
los criterios de actuacién en caso de robo, extravio de placas de circulacién, dafio, avyﬁ/: de
cualquier naturaleza, colisién y accidente; buscando siempre la optimizacién de los servicios y el
adecuado cuidado del patrimonio de la Institucion.

VI. Se impartié una capacitacién a las y los servidores puiblicos de la primera Visitaduria General,
sobre el tema “Sanciones y responsabilidades a partir de la Ley de los derechos de las nifias, nifios
y adolescentes del Estado de Jalisco™.

VIL. En los trabajos del Comité de Etica y Conducta de la Institucién en donde el OIC funge como
Vocal en funciones de Secretario Técnico, en el desanollo de este aflo se llevaron a cabo 3 sesiones
ordinarias en donde se pudieron materializar los siguientes acuerdos:

1. Plataforma digital del Comité de Etica y Conducta de la Comisién;

2. La instalacion de buzones de ética;

3. Méxima publicidad del Cédigo de Etica y Conducta institucional;

4. Plan de Trabajo del Comité;

5. Cronograma de actividades para el cumplimento del plan de trabajo;

6. Se aprob¢ la propuesta legislativa que tuvo como propésito garantizar la paridad de género en
la conformacién del Comité y se tomd protesta a nuevas integrantes;

7. Proceso de certificacion a la norma norma NMX-R-025-SCFI-2015, ordenamiento que regula
disposiciones en materia de igualdad laboral y la no discriminacién;

8. La designacién del titular del Organo Interno de Control como la figura unipersonal, imparcial
y auténoma dentro de la institucién, que fungira como mediador para la recepcién y seguimiento
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de quejas, defensora de los derechos humanos y responsable de prevenir, atender y sancionar las
précticas de discriminacion y violencia laboral dentro del centro de trabajo;

9. La designacion de la persona responsable de la Relatoria Especial de Derechos Humanos de las
Mujeres y la Igualdad de Género de la Comisién, como la instancia competente para la
implementacién de la politica de igualdad y la implementacién de la norma NMX-R-025-SCFI-
2015;

10. Los criterios de seleccion del personal responsable de fomentar vy garantizar la debida
aplicacién del Cédigo de Etica y del Protocolo para la Prevencién, Atencién y Sancidn del
Hostigamiento o Acoso Sexual o Laboral de la CEDHI; y

11. El diagnostico documental y seguimiento de compromisos del Comité de Etica y Conducta de
la Comisidn.

VIII. Implementamos 8 distintas formas de presentar una denuncia por el 1ncorrecto actuar de Iag
y los servidores publicos de la Comisién; las cuales son las siguientes:

1. Por comparecencia ante el area de investigacion del Organo Interno de Control de la Comisi ’,,n
Estatal de Derechos Humanos, ubicado en el primer piso de la calle Pedro Moreno nimero 1 V6
de la colonia Americana de la ciudad de Guadalajara, Jalisco; ;"

2. Por escrito ante oficialfa de partes de la Institucion o en la oficina del Organo Interno de J-aﬁtrol;
3. Por correo electronico oic@cedhj.org.com;

4. Por teléfono al 36691101, extension 119 y 165;

5. Por medio de nuestros 4 buzones de ética los cuales se encuentran en nuestras instalaciones;

6. Por medio de las redes sociales de la Institucion @CEDHJOficial en facebook o twitter;

7. Por algiin medio de comunicacién publico ya que una de las atribuciones de nuestra autoridad
investigadora es la posibilidad de iniciar una investigacion de oficio derivado de alguna
publicacién o por conocimiento de ésta; y

8. Mediante la plataforma nacional digital que determine el Sistema Nacional Anticorrupcion.

De esta manera, asumimos el compromiso explicito de fomentar los principios, valores y
compromisos institucionales para con esto contribuir en el fortalecimiento y la solidez ética de la
defensoria.

Actividades de control, seguimientoe v auditorias

Con el objeto de examinar los procesos, supervisar la correcta utilizacién de los recursos tanto
humanos como matériales, si éstos se han realizado de forma eficiente, asi como validar el
desempefio de las actuaciones de las y los servidores publicos de este organismo en el afio 2019,
el OIC realizd las siguientes auditorias:

I. Auditoria integral sobre el ejercicio del gasto publico que afecta las erogaciones con cargo a las
partidas presupuestarias reguladas por el reglamento para el ejercicio de gastos de viaje y
representacmn de la Comlslon
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II. Auditoria en compras gubernamentales y el uso del fondo revolvente del periodo de enero,
febrero, marzo y abril del 2019;

IIIL. Procedimiento de donacién de activos fijos para su baja definitiva, en este caso a la asociacién
civil “Ciudad de los Nifios del Padre Cuellar” en el cual se verifico fisicamente cada uno de los
activos fijos que por su naturaleza dejaron de ser funcionales para la Institucién;

I'V. Seguimiento a la auditoria realizada el 10 de agosto del 2018 al departamento encargado del
resguardo, control y mantenimiento del parque vehicular de esta Comisién, en la cual se revisé el
adeudo vehicular de las 46 unidades propiedad de la Comisién y se requirié su pago;

V. Auditoria integral a la oficina regional Ciénega en el municipio de Ocotlan, Jalisco;
VL. Se iniciaron los trabajos para la realizacién de una auditoria integral al archivo de la COl’nlSlOI’ll

con el proposito de poder contar con un diagnostico el cual nos permita definir un plan de trabaj
para el cumplimiento de la nueva Ley de Archivos del Estado de Jalisco y sus Municipios;

VII. Auditoria sobre el adecuado uso del reloj checador del edificio ubicado en Pedro eno,
con el propésito de fortalecer los mecanismos de prevencién de posibles responsabilidades
administrativas del personal de la Comisién; 4

VIII. Auditoria en compras gubernamentales y el uso del fondo revolvente del periodo de mayo,
junio, julio y agosto del 2019;

IX. Revision a la pagina web de la Comision del primer semestre del 2019; y

X. Se realiz6 una visita a la oficina regional de Puerto Vallarta, derivada de sefialamientos por
presunta responsabilidad administrativa y la formalizacion de un procedimiento de entrega —
recepcion, de igual forma se realizo una revision del seguimiento a las recomendaciones realizadas
por el OIC en la auditoria 2018 a dicha oficina regional.

Evolucién patrimonial de las y los servidores publicos

Recibir y en su caso, requerir las declaraciones de situacién patrimonial, de intereses y la
constancia de presentacion de la declaracion fiscal de los servidores publicos, asi como inscribirlas
y mantenerlas actualizadas en el sistema correspondiente, son atribuciones de este Organo de
Control.

Por ello, en el afio que se informa se presentaron 7 declaraciones patrimoniales iniciales, 20 de
modificacién y 9 de conclusién; en todas ellas el Organo de Control acompafi6 y orientd a las y
los serv1dores othados Se reahzaron 20 requenmlentos y se emltleron 30 constan01as
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actualizandose dicha informacion trimestralmente en las plataformas digitales de conformidad con
la legislacion vigente en materia de transparencia.

De igual forma, se solicitd en el ultimo trimestre del afo al Congreso del Estado antecedentes
patrimoniales de dos servidores publicos de la Comision para efectos de investigacién y auditoria.

Actividades en procesos de entrega-recepcion

Con el objeto de cumplimentar las disposiciones de la Ley de Entrega-Recepcion del Estado de
Jalisco y sus Municipios, asi como nuestro reglamento en la materia, en este afio el OIC intervino

en todas las solicitudes de formalizacion de actas de entrega-recepcion, dando como resultado 42
participaciones todas ellas sin ninguna anomalia registrada, resaltando entre ellas las
correspondientes a la Direccidén de Administracidn y sus Coordinaciones, la Direccion de Quejas
Orientacién y Seguimiento, la Segunda Visitaduria General, la Coordinacion General de Guardia /
y Orientacidn a Victimas, asi como la extincion del area de Rendicién de Cuentas. E/

Intervenmcion en

procedimientos de comp bernamentales / /
El Organo de Control participé en este trimestre en el desarrollo de 5 sesiones ordmarlasfy 12
extraordinarias del Comité de Adquisiciones, donde nuestra labor fundamental es salvaguﬁrdar la
legalidad de los procedimientos de compras gubernamentales de conformidad con la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios; en el periodo que se informa participamos en 49 procedimientos de licitacion publica
de compras gubernamentales de las cuales 20 fueron realizadas con aprobacién del Comité y 29
mediante el procedimiento de licitacion sin concurrencia; en todas estas licitaciones fueron
registradas nuestras participaciones tanto en la emisién de las convocatorias, como en todas y cada
una de las 49 reuniones de juntas aclaratorias, en el mismo nimero de presentacion y apertura de
propuestas, asi como en 22 emisiones de fallo. Derivado de estos procedimientos, se reportaron 27
licitaciones desiertas.

Transparencia v acceso a la info

Reconocemos el derecho a la informacién como un derecho humano y fundamental, refrendamos
nuestro compromiso de transparentar el ejercicio de la funcidn publica de conformidad con la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios; por
ello en este informe de actividades documentamos 20 respuestas de solicitud de informacién y se
participo como vocal en el desarrollo de 6 sesiones del Comité de Transparencia.

Hicimos publico nuestro registro actualizado de responsabilidades, también publicamos las
auditorias realizadas junto con sus observaciones y recomendaciones; de igual forma,
transparentamos el listado actualizado sobre las obligaciones del personal de la Comisién sujeto a
reahzar declaracmnes patr1mon1ales
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Diversos

Con el objetivo de fomentar el crecimiento y desarrollo de las y los servidores publicos, asi como
mejorar la calidad en el servicio, formalizamos la participacion del Organo de Control en la
Comisién Mixta de Capacitacién y Escalafén, teniendo entre otras atribuciones revisar la
dictaminacién de concursos o exdmenes de aptitud para ocupar plazas vacantes, sugerir propuesta
de mejora en la estructura organizativa de la Comision y promover programas de capacitacién para
el personal, derivado de esta responsabilidad en el periodo que se informa participamos en 4
reuniones en donde se trabajaron las bases hacia una restructuracion de puestos para las y los
servidores publicos de base.

Para mantenernos actualizados en los criterios de la dependencia, asi como en las politicas publicas
que representamos, un servidor y dos compaifieros del Organo de Control tomamos el curso
denominado “Las nuevas masculinidades y la aplicacién de la norma NMX025”; de igual forma,
quienes integramos esta oficina participamos en los cursos: “Induccién de los derechos humanos
y el reglamento interno de la CEDHIJ”, el curso en linea impartido por ONU MUJERES “Yo s€ de
género” y nuestra compafiera responsable de la Unidad de Sustanciacién acudi6 a una capacitacion
sobre el nuevo sistema de justicia penal acusatorio en el municipio de Zapotlan el Grande, Jalisco.

Para concluir con el presente ejercicio, se informa que, para el desarrollo del trabajo cotidiano, asi
como la coordinacién con las diversas areas de la Comisidn, en este afio 2019 se recibieron y
atendieron 611 comunicaciones y solicitudes de diversas areas
diciembre, 559 oficios de salida.

, se registraron hasta el mes de

Atentamentg,
Guadalajara, Jal. 10 de ghefo dél 2020 ", o#5 s
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